
Procedimiento para la obtención de visado electrónico E-Visa a Kenia paso a paso:  
 

1/ CREA TU CUENTA DE USUARIO 
 

- Conéctate a www.evisa.go.ke  
 

- Had click en la opción « CREATE AN ACCOUNT» 
 

 
 
 

- Clica sobre la opción « VISITOR – CREATE AN ACCOUNT » 
 
 

 
 



 
- Completa los siguientes campos con la información del viajero: 

 

 

 
 
 
 
 
 

-  Clica sobre la opción “CONTINUE” 
 
 
 
 
 
 
 

Correo electrónico 

Confirmar correo electrónico 

Inventa un password 

Confirma el password 

Nombre 

Apellidos 

Sexo 

Selecciona nacionalidad 

Atencion : no olvides ciclar esta casilla de aceptación de términos y 
condiciones 



 
 
 
 
 
 
 

2/ VALIDAR TU CUENTA 
 

- Recibirás un correo electrónico para validar tu cuenta del remitente noreply@ecitizen.go.ke: 
- Clica aquí para activar la cuenta (Click here) 

 

 
 
Llegarás después a un sitio donde te pedirán finalizar el proceso y cargar una foto: 
 

 
 
Cargar una foto respetando las dimensiones máximas de 500px X 500px 
Después de cargarla se os pedirá recortarla al tamaño exigido 
 
 



 
 

- Una vez la carga ha terminado, clicar en CONTINUE 
 

- Llegarás de nuevo a esta página de inicio: 
 

 
 
 



 
3/ COMPLETA LA DEMANDA DE VISADO 

 
- Clica en el recuadro « DEPARTMENT OF IMMIGRATION SERVICES » : 

 
 

 
 
 

- Llegarás de nuevo a la pantalla donde se agrupan tus datos de inscripción. Clicla en la opción « SUBMIT 
APPLICATION » 

 
 

 
 



 
- Después sobre « KENYAN VISA » 

 
 

- Elige el tipo de visado que necesitas: 
o El visado de entrada simple  se requiere a todas las personas que permanecerán en Kenya más de 

48 horas. 
o El visado de tránsito se requiere a aquellos pasajeros en tránsito de menos de 48 horas que deseen 

salir del aeropuerto.  
 

- Llegarás a una página donde te dan información de los tipos de visados y tarifas. Clica en la opción « APPLY 
NOW » 

 

 
 



 
- Después completa el formulario siguiente: 

 

 
 

 
 
 

País de residencia 

Indicar si la petición de visado es para ti o para un menor 

Apellidos (igual que aparecen en el pasaporte) 

Nombre (igual que aparece en el pasaporte) 

Nombre y apellidos padres o esposa 

Mes de nacimiento Día de nacimiento Año de nacimiento 

Lugar de nacimiento 

País de nacimiento 

Profesión 

Nacionalidad 

Pais de residencia 

Dirección postal de residencia 

Número de teléfono (fijo o móvil) 

Dirección de correo electrónico 



 
 

Número de pasaporte 

Lugar de emisión de pasaporte 

Fecha de emisión del pasaporte 

Fecha de caducidad del pasaporte 

Emitido por 

Indicar el motivo de viaje a Kenya. Si es turista puede indicar Travel o Leisure 

Fecha de llegada a Kenya 

Fecha de regreso 

Indicar una dirección en Kenya. Puede ser el hotel de llegada en Nairobi o el 
primer hotel de llegada si viaja en un circuito 

Teléfono del hotel (disponible en su página web) 

Email del hotel (disponible en su página web) 

Indicar los viajes y duración de los mismos realizados en los últimos 3 meses 

Indicar si se ha viajado con anterioridad a Kenya y la duración de las visitas. 

Indicar si volverá a su lugar de residencia habitual 



 
 

 
 
 
 
 

- Después clicar en « continue » 
- La página os devolverá una recapitulación de toda la información solicitada. Revisar que está correcta y 

clicar en la opción « SUBMIT » para validar el formulario. 
 

Indicar si se ha denegado su entrada en Kenya anteriormente. Si es si, indicar las 
razones 

Indicar si se ha denegado su entrada en otros países y si es si los motivos. 

Indicar si ha incurrido en alguna ilegalidad anteriormente 

Escanear la página del pasaporte con datos personales y adjuntar 

Adjuntar foto en formato: 55/55mm  

Cargar documento adicional (carta de invitación de agencia de viajes, reserva de 
avión u hotel, etc..) 

Indicar modo de llegada (avión, barco, etc..) 

Atención : no olvidar clicar esta casilla que todo lo declarado anteriormente es verdad 



 
4/ FORMA DE PAGO 

 
- ELEGIR  « DEBIT/CREDIT/PREPAID CARD » 

 

 

 
 
 
 
Nota: verá que está en modo de pago seguro gracias al símbolo con el candado en su barra de navegación.  

 
 

- Confirmar el pago.  
 

 
 
- Los detalles del visado te serán enviados 7 días después de la confirmación de pago. Toma nota de tu 

número de referencia que aparece en la parte derecha de la página sobre la barra de color negro. 
 

- Para volver a acceder al formulario, revisar detalles de la demanda de visado o recuperar el e-visa te puedes 
conectar de nuevo a la página ecitizen.go.ke/  

INTRODUCIR DATOS DE TARJETA- NUMERACIÓN- CÓDIGO DE SEGURIDAD Y FECHA DE 
CADUCIDAD 



- Clica en la opción « DEPARTMENT OF IMMIGRATION SERVICES » : 
 

 
 

- En la página de inicio en la sección « Submit application » puedes acceder a tu demanda de visado con el 
número de referencia que se generó al realizar el pago. 
 

 
 

 

 
- Recibirás en los siguientes 7 días máximos a tu petición de visado (lo más temprano son 24 horas para 

generar el visado) un email de confirmación de que tu visado ha sido aprobado. Deberás imprimir el visado 
electrónico y llevarlo en tu viaje 
 

 
Para más información: 

OFICINA DE TURISMO DE KENIA – 91 5401805– trine.bruun@interfacetourism.com 
EMBAJADA DE KENIA EN ESPAÑA– 917812000 - http://www.kenyaembassyspain.es/visa/ 

 
 


